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SIc. FRACNITo

DETERMINAZIONE DEL DIRETTORE N. 111 DEL 10 AGOSTO 2015

OCCE-TTO: ACQUISIZIONE MODULI PROGRAMMA DI GESTIONE SERVIZI
CIMITERIALL CIG: 2F61.54C928.

IL DIRETTORE DELL'AZIENDA SPECIALE
con riferimento ai compiti e alle furuioni demandatigli e ai correlati poteri conferitigli con
deliberazione del Consiglio di Amministrazione n. 04 del 06 Febbraio 2015;

Richiamata la deliberazione del Commissario Straordinario dell'Azienda n. 53 del 06 Agosto
scorso con oggetto: "AceLlsIzoNE MoDUU DI PRoGRAMMA DI GESTToNE DEI sERVtzl

crMrrERrALf';

Posto in evidenza quanto deciso con il punto 2 de1 dispositivo della stessa, a tenore del quale:
<< 2. Di dare mandato al Direttore dell' Azienda e al Responsabile della competente
macrostruttura dell' organizzazione aziendale per l' acquisizione, la installazione e

Ì' attivazione del software di back-office e del software di front-office della Ditta Gruppo
Marche informatica s.r.l. di Macerata, secondo I' offerta richiamata in premesse, comprensiva
dei canoni di assistenza, specificando che si disporrà dei seguenti moduli:

programma " Cimitero Web" - modulo base anagrafe/catasto/contratti
programma " Cimitero Web" - modulo luci votive e manutenzioni
programma " Cimitero Web" - modulo totem
programma " Cimitero Web" - modulo consultazione on-line dati cimiteriali>>.

Ritenuto, quindi, dover prowedere senza indugio all'acquisizione del prodotto in questione,
secondo i dettami del preventivo di spesa rassegnato dalla Ditta Gruppo Marche Informatica
s.r.l. di Macerata, acquisito agli atti dell'Azienda il 03 Agosto scorso sotto il n. 5976 di
protocollo;

Riferito che per il procedimento del caso è stato chiesto e ottenuto il CIG: ZF6'['5AC928;

Visti: 1o Statuto dell'Azienda Speciale per i Servizi Sociali e i vigenti contratti di servizio
ripassati il 28 Aprile 2010 e il 24 Febbraio 2014 tra il Comune di Montesilvano e questo Ente

Strumentale, repertoriati agli atti del Comune di Montesilvano rispettivamente sotto il n. 2 e

il n.570;

A mente della deliberazione della Giunta Comunale n. 141 del 30 Luglio 2015;

Visti. altresì, il Regolamento di organizzazione aziendale e il regolamento aziendale per gli
acquisti;
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A mente della Legge n. L90/2012 e del d.lgs. T|Marzo 2013 n.33, nonché del PTPC e del
pTTI aziendali così come approvati con deliberazione del Commissario Straordinario

dell'Azienda n.06 del24 Febbraio 20L5;

DETERMINA

1. Di acquistare dalla Ditta Gruppo Marche Informatica s.r.l. i programmi elencati nelle
p."-"5" e i relativi servizi dei quati at preventivo di spesa rassegnato dalla Ditta Gruppo
Marche Informatica s.r.l. di Macerata, acquisito agli atti dell'Azienda il 03 Agosto scorso sotto
il n. 5976 di protocollo e allegato alla presente determinazione.

alla competente struttura orgarizzativa aziendale l'esecuzione degli2. Di demandare
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Azienda del Comune di Montesilvano

Da: "GruppoMarchelnformatica".info@gruppomarcheinfo>
A: <info@aziendasociale.it>
Data invio: lunedi 3 agosto 2015 10 23
Allega: proposta.pdf
Oggetto: proposta economica fornitura software e servizi per la geslione clmiteriale

Buongiomo,
msmetto in allegato proposta economica riguardante la fomitura di software e servizi per

la gestione cimiteriale del Comune di Montesilvano.
Rimanendo a completa disposizione per ulteriori

Caterina Borgiani
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GRUPPO
MARCHE
!NFORMATICA

alla Amministrazione Comunale
65015 MONTESILVANO PE

Prot. 10426 del 3 agosto 2015

Oggetto aulomazioned iteriale.
Fiéndo con la presente la ns. migliore
oferta ri servizi per la ge

Sono di seguito. ind icati prezzi e caratteristiche dei singoli prodotti, costi e modalità di esecuzione dei
sefvzt accessorr.

Softwrrc "Cimiterowab - mod. brse rnrgnfclcrtrltdcontrrtti"
fornirEa e persooalizzazione testi base (contratti, lettere, eic.)

. liccnza software

. canonc di assistmza (pet ogni serneslre o ftazionc)

0,00
970.00

Softwere "Cimiterolveb - mod, luci I'otivc e mrltutenzioni"
fornitura e personalizzazione testi base (contratti, lellere. bollettini, elc ); flussi automatici per i servizi
Bancoposta/Postel o \,AViRIBÀ,TJD,'SEPAICBILL bancari

. lic€nza software

. canone di assistenza @er (gni semeste ofrazione)
0,00

445.00

Softìrare "Cimiterolleb - mod. prenotaziotli / serYizi / lsvori/ gest.crematorio" omlSsls

SoftÌrrre "CimiterolVeU - rnoa. senizi funerari./trrsportvmàtrife§li" omrssls

SottwEre "Cimiteroweb - modulo gèstione documentrlc/firmrprotocollazione/inYio" omlssls

Software "Cimitcro\{eb - mod. corlsultezione on line deti cimiteriili"

' licrnza sonware

Softr+are "Cimiteroweb - mod. tot€m (consullazione Don essistila)"

' licenzz software
. canone di assistenza

Softìvrre "Cimiterorrvcb - mod. prenotrzione oll line posti e §en'izi"
personalizzazione servizio con inserimento di tuni i controlli di completezza e coerenza

. ìicenza soflware

. canone di assistcnza

semellre o
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lla
vi sposizioni in materia di protezione dei dati

gs 3 e L. .15200.1. con particolare riferimetrto allc

Si ricorda che ai sensi delthrt. 34 a"t D.i,g::|96/i003 il trattamento dei dali personali con strurnenti
elettronici è consentilo SOLO se sdottate tali misure mininre di siculezza.

Servizio di assistenza softtt-are
ll servizio di assistenza tecnica qualificata viene prestalo su tutto il teffitorio nazionale attraverso
assistenza telefonica e sen,izio di'teleassisterza con collegamento remoto al pc dell'utente (servizio
disponibile in modalità osseftalore o controllo completo).
Il contratto di assistenza softrvare prevede un canone indicato esplicitamente nella presente offerta, e

garanlisce le scguenti prcstazioni:
- il naturale periodico aggiomamcnto dei programmi in licenza d'uso (nuove release):
- l'adeguamento automaiico dei programmi alle continue variazioni della normativa vigerrte;
- il seriizio di assistenza imnrediata'(assistenzt telcfbnica) al personale dell'Ulìicio;
- il servizio di teleassistenza (€ 44,00lora) attraverso collegamento remoto al pc utente
Sono owiamente esclusi gli interventi presso Vs. sede chc saranno effettuati solamente dietro Vs.
richiesta e valutati a parte lcon costo come da'servizio di attivazione I avviamenlo / affiancamento /

Pt arbitraria sarà apportata al canonc di assistenza (qualora
o llti avverranro ainualmcnte in ragione della variazione
I

Referenze - elenco install^zioni
Le procedure propostc sono in uso presso
Liniitando l'elèncò alle sole installazioni p segnaliann I

comuni di Bologna, Firenze- Napoli (raggruppamet prenotazlone

servizi), PerugiaiAncona, [-'Aquila. Boliàno, Crcmona- Vantova, Bergamo, I odi. Vicenza, P^adova,

Belluno, Poraenone, Parma, Cesena, Ravenna. Prato, Pisroia, l,ivotno. Arezzo, Siena. I'esaro,

Maceraia, F'ermo, Ascoli Piceno. Viterbo, Rieti. Olbia, Brcscia (in corso). Pisa (in corso -

ione servizi).
firoltre i tomuni di Milano. Bergamo, Pavia- Prato. Brescia' Veron4.. Vicenza,

Pistoia, Livomo. Pesaro, Andria, nonché le Amministrazioni I,rovinciali di Brescia.

Pordenone, Viterbo, Lalina per il sofiware "Ufticio Contratti" per Ia repertoriazione dei contralti
(cimiteriali e non).

Prerequisiti per I'utilizm delle pnrcedure proposte - Condiz,ioni della fornitura
Consègna: 

- 
software 30 gìorni conferma ordine - servizi da valutare

Validità offena: 90 giomì

I prezi indicati devono irtendersi IVA 227o esclusa.

Nel ringraziarVi dell'attenzione riservalaci, porgiamo distinti saluti.

Gruppo l,larche Inlònnarica S r I
Dott. Arch. Alessandro Castelli
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